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Sammanfattning

Ett fyradrigt regeringsuppdrag

| december 2011 fick Statistiska Centralbyran (SCB) ett fyraarigt regerings-
uppdrag att forbattra innovationsstatistiken och indikatorer om innovation.
| uppdraget ingar att utveckla CIS (innovationsundersékningen) och FoU-
undersékningarna samt statistik om andra faktorer som kan paverka
innovation. SCB ska arligen avrapportera arbetet till regeringen. Denna
rapport &r SCB:s andra delrapportering. Syftet med rapporten &r att redo-
visa det arbete som gjorts, gors och kommer att géras inom ramen for
uppdraget. | februari 2016 ska uppdraget slutredovisas.

Arbetet under 2013 och 2014

SCB har tillsatt en projektgrupp for att arbeta med uppdraget. Utéver sam-
arbete med VINNOVA och Tillvédxtanalys har SCB knutit en expertgrupp,
bestaende av forskare och analytiker, till projektet. Tillsammans med dem
har SCB analyserat statistiken om innovation och identifierat ett antal
utvecklingsomraden. Omradena handlar om allt fran statistisk metodik och
tillganglighet till att samla in ny data. En stor del av SCB:s arbete utgar fran
dessa utvecklingsomraden.

Utover det arbete som pagar pa SCB har VINNOVA tillsammans med SCB
bett forskarna i expertgruppen att lamna in ansékningar om medel for att
skapa underlag for nya innovationsindikatorer inom de identifierade
utvecklingsomradena. VINNOVA finansierar fyra av dessa projekt och SCB
kommer att stodja atminstone tva av dem.

Statistikens utvecklingsomraden

De mest betydelsefulla innovationerna behéver identifieras
Definitionen av innovation som anvédnds i innovationsundersékningen
fangar in samtliga typer av innovation, inklusive mer eller mindre obetyd -
liga innovationer. Det medfor svarigheter att identifiera de innovationer
som &r av storst betydelse. SCB har darfor initierat ett projekt som kommer
att belysa konsekvenserna av denna breda definition samt ett projekt for att
utreda om det ar maojligt att identifiera de mest betydelsefulla innovatio-
nerna med hjalp av befintlig statistik.

Resultat av innovationsanstrangningar — output — beho6ver
belysas battre

Behovet av att kunna samla in mer konkret data kring féretagens output ar
stort men i dagslaget finns inga sjalvklara matt att fokusera pa utéver de
som redan samlas in, till exempel via innovationsundersokningen. Vi
kommer darfor att undersoka hur val de i dagslaget infangade
outputmatten star sig mot annan relevant data via projekt som VINNOVA
finansierar. Utdver det har SCB lankat organisationsnummer till patent
tagna mellan aren 2007 — 2011 och kommer att publicera denna data under
2014.
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Spridning av innovation och kunskap

Vi har initierat projekt som belyser foretagens kunskap samt deras formaga
att ta emot kunskap, utveckla eller sprida den. VINNOVA finansierar ett
projekt med malséttning att foresla indikatorer som kan belysa foretags
innovationskapacitet. Omradena man tittar pa ar bland annat absorptions-
kapacitet, innovationsformaga, innovationsrutiner och
kunskapskombination. SCB delfinansierar ett projekt som tittar spridning
av kunskap mellan foretag via styrelsemedverkan.

Tjanstesektorn och tjansteproduktion

Innovationer inom tjansteproduktionen ar i dagslaget relativt daligt belysta
i statistiken. Vi har darfor med hjalp av Almega bildat en referensgrupp
med ett dussin forskare som arbetar med analyser av tjansteproduktion. De
kommer att vara informatorer och radgivare till vart eget arbete, som inrik-
tas pa att utveckla nya fragor i CIS.

Immateriella tillgangar

Omradet immateriella tillgangar ar mycket brett. Att samla in all relevant
data om immateriella tillgangar ar inte mojligt pa kort sikt. SCB har under
2013 kartlagt vilka immateriella tillgangar som SCBredan samlar in respek-
tive inte samlar in. Under 2014 kommer vi att utreda om och eventuellt hur
SCB skulle kunna samla in fler uppgifter om immateriella tillgangar regel-
bundet och vilka kostnader det skulle medfdra. Vi samarbetar med Till-
véaxtanalys kring arbetet med immateriella tillgdngar och foljer OECD:s
arbete inom omradet.

Innovationer i den offentliga sektorn

Kunskapen om innovationer i den offentliga sektorn ar mycket begransad
till foljd av att inga regelbundna undersékningar gors. For narvarande pa-
gar ett arbete inom OECD med det langsiktiga malet att skapa ett gemen-
samt ramverk for att mata innovation i offentlig sektor. Arbetet har startat
men nagot slutdatum &r annu inte fastslaget. SCB deltar i detta arbete och
har for avsikt att under varen 2014 undersoka innovationsverksamheten
inom sjukvardssektorn genom en enkatundersokning.

Tillganglighet och urval

SCB arbetar standigt med att forbattra sina arbetsmetoder med syftet att
vara en varldsledande statistikproducent. Detta regeringsuppdrag har gett
0ss dnnu béattre forutsattningar att ytterligare utveckla den statistik som &r
relaterad till innovation.

Vi ser 6ver hur vi kan dra urvalen pa ett battre séatt for att samla in sa rele-
vant statistik som mojligt. Vi arbetar dven med att effektivisera tillgangen
till data.

Om SCB:s arbete

Halva uppdragsperioden har passerat. Under det forsta aret fokuserade vi
pa att forstd problematiken och pa att ringa in de omraden som &r mest
angelagna att utveckla. Under det andra aret har SCB, tillsammans med
VINNOVA, Tillvaxtanalys och flera ledande forskare inom omradet
pabdrijat arbetet med att konkret utveckla statistiken. Flera av de paborjade
arbetena kommer att slutféras under 2014, andra under 2015. Till
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delrapporteringen 2015 avser vi att redovisa indikatorer inom
utvecklingsomradena.

Till 2016 kommer vi att presentera konkreta resultat inom flera omraden
som mojliggor forbattrade beslutsunderlag. Exempelvis kan namnas en
mer effektiv process vid uppdragshantering, mer samordnade urval och
utvecklade fragor i undersékningarna. Utver detta ser vi det som rimligt
att presentera forslag pa till exempel nya undersokningar och/ eller
utvidgade undersékningar som kommer att krdva extern finansiering om
de ska genomforas regelbundet.

Vi har dven stora forhoppningar péa att de forskare som VINNOVA och
SCB finansierar kommer att komma fram med flera nya och intressanta
indikatorer inom flera omraden.
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1 Bakgrund och syfte

Regeringens uppdrag till SCB

| december 2011 fick Statistiska Centralbyran (SCB) ett fyraarigt regerings-
uppdrag att forbattra innovationsstatistiken och indikatorer fér innova-
tion." SCB ska arligen avrapportera arbetet till regeringen. Denna rapport ar
SCB:s andra delrapportering. | februari 2016 ska uppdraget slutredovisas.”

| uppdraget anges tre huvuduppgifter, vilka SCB ska utveckla data om.
Dessa ar:

o faktorer som paverkar innovation, det vill sdga olika typer av
innovationsaktiviteter

o vilka effekter innovationsaktiviteterna har, det vill siga om de resulterar
i innovationer

o effekter av innovation, bland annat pa produktivitet.

Den forsta uppgiften handlar om att utveckla data om aktiviteter som
paverkar innovation, ofta kallat innovationsaktiviteter eller input. Med
innovationsaktiviteter avser vi relevanta faktorer som paverkar skapandet
av innovationer som humankapital och immateriella tillgangar.

Den andra uppgiften handlar om att utveckla data om effekter av innova-
tionsaktiviteter. Dessa effekter brukar ofta kallas fér “output”. Output ar
resultatet av de olika aktiviteterna, i huvudsak innovationer av skilda slag.

Den tredje uppgiften handlar om att utveckla statistiken for att beskriva
effekterna av innovation. Innovation ar séallan ett mal i sig utan snarare ett
medel for att 6ka produktiviteten, 6ka I6nsamheten eller na stérre mark-
nadsandelar. | dagslaget finns vissa matt men de ar inte tillrackliga for att
narmare kunna belysa sambanden mellan innovation och exempelvis pro-
duktivitet pa ett tillfredsstallande séatt.

Rapportens syfte

Denna rapport &r SCB:s andra delrapportering till regeringen. Syftet med
rapporten ar att redovisa det arbete som har gjorts, gérs och kommer att
goras inom ramen for uppdraget.

Ett annat viktigt syfte med rapporten ar att tjana som diskussionsunderlag
kring kommande ars arbete. Vad galler arbetets inriktning under atersto-
den av tiden for regeringens uppdrag ar verksamheten i huvudsak inplane-
rad. Det finns dock fortfarande mojlighet att komplettera planen med ytter-
ligare, smarre uppgifter.

! Uppdraget redovisas i sin helhet i bilaga 1.

?1delrapport 1 diskuterar vi mer ingéende om uppdraget, teoribildning och vi beskriver
&ven den aktuella statisken. Rapporten kan l&sas hér:

http:/ / www.sch.se/ Gemensam/ _Dokument/ Utveckling-av-innovationsstatistiken.pdf
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Om innovationsstatistiken

Nagra centrala undersékningar som fokuserar pa innovationer och innova-
tionsaktiviteter ar CIS (Community Innovation Survey) och FoU-undersok-
ningarna.

CIS, ofta kallad innovationsundersckningen, genomfors vartannat ar i alla
EU-lander. Unders6kningen omfattar foretagens innovationsverksamheter.
Den senaste genomférda undersokningen, CIS2012, avsag forhallanden i
foretagen for aren 2010-2012.

Det finns fem FoU-undersokningar: FoU inom fdretagssektorn, FoU inom
offentlig sektor, FoU inom universitet och hégskolor, FoU inom den privata
icke vinstdrivande sektorn (PNP) och FoU inom internationella foretag.
FoU-undersokningarna genomfors vartannat ar i samtliga EU-lander.

Investeringar i immateriella tillgangar, till exempel FoU, anses ofta vara en
av de mest intressanta faktorerna bakom innovationer. Vissa immateriella
investeringar mats i dag, bland annat via FoU-undersékningarna samt it-
investeringar och it-anvandning, i vilka olika aspekter pa investeringar i
mjukvara undersdks. Dock fangas inte samtliga aspekter in.

Utvecklingen av antalet patent respektive antalet patentansékningar anses
ofta vara en intressant indikator pa innovation, framfora allt inom de varu-
producerande delarna av ndringslivet. Patent- och registreringsverket
(PRV) har databaser som innehaller ansokningar om saval patent- som
varumarkesskydd men det saknas dar uppgifter om organisationsnummer.
Det finns emellertid ingen regelbunden produktion av patentstatistik inom
SCB, till skillnad fran vad som &r fallet i t.ex. Finland och Danmark. | dessa
lander ar patentstatistik for foretag en arlig statistikprodukt.

Ingen statistik Gver innovationer i nagon del av den offentliga sektorn
samlas in regelbundet av SCB.

Upplaggning av arbetet

Till uppdraget har SCB bildat en projektgrupp bestaende av personer fran
SCB. En viktig del av arbetet med uppdraget ar att SCB sjalva analyserar
och utvecklar CIS- och FoU-undersgkningarna samt annan relevant
statistik i syftet att forbattra saval innehall i som tillganglighet till denna
statistik.

Enligt regeringens uppdrag ska SCB samrada med myndigheterna Tillvaxt-
analys och VINNOVA. Dessa samrad sker via en sarskild styrgrupp, vars
uppgift ar att stodja SCB i arbetet med uppdraget. Vi samarbetar dven med
dessa myndigheter i flera sakfragor.
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SCB har aven knutit tva expertgrupper till projektet. Den ena expertgrup -
pen har bland annat fatt i uppgift att tolka uppdraget, lamna synpunkter
pa SCB:s arbete och prioriteringar inom ramen for uppdraget och ta fram
nya indikatorer fér innovation.” VINNOVA har tillsammans med SCB bett
forskarna i denna expertgrupp att lamna in ansokningar om att skapa
underlag for nya innovationsindikatorer. Infér ansdkningarna holls ett
mote med information och diskussioner kring utvecklingsomraden, som
tidigare identifierats av expertgruppen och SCB, och méjliga arbetsomra-
den. Av ansokningarna som inkom har VINNOVA valt att finansiera fyra
projekt medan SCB delfinansierat ytterligare tva projekt.

Den andra expertgruppen har vi gett ett smalare fokus. Dess uppgift ar att
stodja SCBi vart arbete med innovationer inom tjansteproduktion.

Vi har ocksd kontakter med OECD for att utbyta erfarenheter och fa
djupare kunskap om andra landers arbete inom omradet.

*Expertgruppen bestar av Pontus Braunerhjelm Entreprendrskapsforum, Magnus
Henrekson och Roger Svensson Institutet for Naringslivsforskning, Per Frankelius
Linkdpings Universitet, Hans Lo6f KTH, Charles Edquist och Martin Andersson Circle,
Gustav Martinsson Institute for Financial Research, Hakan Alm Naringsdepartementet, Lars
Bager-Sjogren Tillvaxtanalys, Rolf Nilsson VINNOVA, Jan Andersson och Hans Olof Hagén
SCB.
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2 Detta vill SCB astadkomma

Innovationer ar viktiga men svara att méata

I politikens fokus

Fa ifrdgasatter att innovation har en positiv paverkan pa foretagens pro-
duktivitet och darmed i forlangningen aven pa samhallsekonomins tillvaxt
och ett lands vélfardsniva. Betydelsen av innovation medfor ett omfattande
politiskt intresse. Beslutsfattare vill skapa goda forutsattningar for foretag
och andra organisationer att bedriva framgangsrika innovationsprocesser.
For att kunna gora det behodver beslutsfattare veta vilka faktorer som
framjar innovation. SCB:s uppdrag handlar om att belysa innovationspro-
cessen mer ingdende an vad som sker i dag sa att det ska bli mojligt att
bedriva en &n mer effektiv innovationsframjande politik.

Ett komplext omrade

Att méta innovationer och hur dessa uppstar ar en komplex uppgift. Inte
nog med att orsakssambanden, det vill sdga hur innovationer kommer till
stand, inte ar helt klarlagda. Det sker dessutom en standig férandring av
hur innovationer kommer till stand.

Organisation, produktionsmetoder, produktionsresultaten (féretagens
produkter, varor och tjanster) och marknadsforing férandras kontinuerligt.
Detta medfor att metoderna for att statistiskt fanga denna foranderliga
verklighet ocksa standigt behover utvecklas. Innovationsprocesserna och
produkterna som genererade ekonomiskt vélstand i gar behover inte gora
det i dag. Morgondagens valstand bygger med stor sannolikhet pa andra
byggstenar an dagens.

P4 manga komplexa omraden ar det ofta inte majligt att direkt fanga det
man vill komma at, utan det maste fangas pa ett indirekt satt.

Historiskt arv

Sammantaget skapar dessa forutsattningar en mycket stor utmaning for all
ekonomisk statistik och kanske i sarskilt hdog grad for den statistik som ska
fanga innovationsskapandet. Manga av de statistiska verktyg som anvands
for att fanga detta utvecklades i slutet pa 1980-talet och preciserades i Oslo-
manualen ar 1992. Den praglades naturligt nog av sin tid och har en klar
koncentration pé& innovationer inom varuproduktionen. Annu tidigare ska-
pades system for att fanga foretagens anstrangningar inom forskning och
utveckling. Dar kodifierades metoderna i Frascatimanualen redan ar 1963.
Aven om manualen har uppdaterats vid flera tillfallen sedan dess och
genomgar en oversyn under 2013-2015, ligger fortsatt fokus pa utveck-
lingsverksamhet for varuproduktion.

Bade det gamla och nya behovs

SCB fick uppdraget att utveckla statistiken om innovation for att det ska bli
mojligt for regering att kunna frdmja innovationsverksamheten mer
effektivt. Beslutsfattare av skilda slag behover veta hur svenska foretag star
sig i detta hanseende jamfort med laget i andra lander. Det behdvs ocksa
kunskap om hur utvecklingen har sett ut 6ver tid bade i Sverige och i
jamforelse med andra lander.
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For att kunna uppfylla dessa krav behdver man i stor utstrackning fortsatta
att mata pa samma satt som tidigare och pa samma satt som i andra lander.
Men det innebar ocksa att statistiken behdver utvecklas sd mer adekvat
indata kan anvéndas i modellerna for att bland annat studera orsakssam -
band. Utvecklingsarbetet bor ocksd i sa stor utstrackning som mojligt
bedrivas i samarbete med andra lander inom Norden, Eurostat och OECD.
Detta forhindrar dock inte att vi kan ga fore och experimentera sjalva. Gor
inte vi och andra ldnder det s& har vi ganska svart for att utveckla de nya
gemensamma metoderna.

Statistikens utvecklingsomraden

SCB har tillsammans med de tva expertgrupper som vi har tillsatt belyst
och analyserat statistiken om innovation. | samrdd med dem har vi identi-
fierat ett antal utvecklingsomraden. Det handlar om allt fran statistisk
metodik och tillganglighet till att samla in ny data.

Utvecklingsomradena gar in i varandra och det skulle vara mojligt med
andra indelningar. Den indelning vi har valt syftar till att underlatta for
lasaren att fa en Oversiktshild av hur SCB ser pa dessa problem och vilka
atgarder vi hitintills vidtagit inom respektive omrade.

Eftersom matning av innovation ar en relativt ny foreteelse finns det ut-
rymme for manga forbattringar, i stort som i smatt. SCB:s uppdrag stracker
sig till februari 2016 och vi har darfor fokuserat pa atgarder som vi bedomt
vara realistiska att ro i hamn inom denna tidsram.

Bred definition av innovation

Att det finns olika synpunkter pa hur begreppet innovation ska definieras
ar allmant kant. SCB har i olika sammanhang foljt dessa diskussioner, bade
nationellt och internationellt. Det rader ingen tvekan om att det hade varit
enklare att mata innovation om det fanns en allmént accepterad definition.

| de EU-gemensamma innovationsundersékningarna anvands definitionen
i Oslo-manualen.

“An innovation is the implementation of a new or significantly
improved product (good or service), or process, a new marketing
method, or a new organizational method in business practices,
workplace organization or external relations.

Den uppenbara fordelen med en harmoniserad definition &r maojligheterna
till jamforelse over tid och mellan lander. Av definitionen framgar att en
innovation kan vara allt mellan en banbrytande nyhet till en mindre
forandring inom foretaget. Kritiken mot denna definition handlar bland
annat om detta att den ar for bred och att alla typer av innovation, mer eller
mindre obetydliga, fangas in. Darmed forsvaras majligheten att skaffa sig
information om bland annat de innovationer som har storst betydelse.

Vi kommer att lyfta fram de konsekvenser som denna tdmligen breda
definition medfér. Hur paverkas kunskapen om innovation och innova-
tionsprocesser samt vilka risker kan anvandandet av definitionen innebara?

‘ The Measurement of Scientific and Technological Activities, Proposed Guidelines for
Collecting and Interpreting Technological Innovation Data, OECD.
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Vi kommer aven att underséka om det &r maojligt att identifiera de innova-
tioner som ar mest betydelsefulla matt i sysselsattning och produktivitet.

Battre matt pa innovationsoutput

Resultaten av innovationsaktiviteterna, dvs. output, ar svara att mata. Fore-
tagen sjalva har ofta stora svarigheter med att ringa in det de far ut av sina
innovationsaktiviteter. | dag bygger SCB:s méatningar av output pa CIS dar
foretagen sjalva uppskattar sin output i form av att redovisa olika typer av
innovation. Det stora problemet med detta ar att begreppet innovation ar
ett positivt vardeladdat ord. Alla féretag vill framsta som innovativa. Ris-
ken &r da att foretagen overskattar sina innovativa aktiviteter och uppnadda
innovationer. Det kan finnas andra metoder, men undersdkningen genom-
fors i manga jamforbara lander och ger en hel del information som trots alla
begrénsningar &ar av stort vérde.

Behovet av att kunna samla in mer data kring foretagens output ar stort
men i dagslaget finns inga sjalvklara matt att fokusera vart arbete kring
eftersom forskningen dnnu inte pekat ut vilka variabler som ar relevanta.
Inom ramen for projektet kommer vi darfor att underséka hur véal de i
dagslaget infangade output-matten star sig mot annan relevant data. Inom
OECD arbetar man ocksa med att utveckla matt pa output och vi foljer
deras arbete.

Vi kommer dven att fortsatta utveckla patentstatistiken som ofta ses som en
indikator pa output. Patentdata har dock begransningar som proxy for att
méta innovationer. Detta handlar framst om att innovationer i sig inte ar
patenterbara. Uppfinningen bakom en innovation kan ddremot vara paten-
terbar, men langt ifran alla patent resulterar i en fardig produkt eller tjanst
som lanseras pa marknaden. Anledningen till att nagot patenteras kan
ocksa skilja sig at fran fall till fall. De flesta patentdatabaser innehaller
ingen information om huruvida patenten har kommersialiserats eller inte,
det vill sdga utmynnat i innovation. Inom vissa sektorer och branscher ar
patenteringsgraden dessutom lag, nagot som kanske ar som allra tydligast
inom tjanstesektorn och mjukvarubranschen. De absolut stdrsta fordelarna
med patent ar att de ar observerbara, standardiserade, och att de saknar
den egenrapporteringsproblematik som foljer med sjalvskattningsenkater i
stil med CIS och FoU-undersékningarna.

Battre matning av tjanster och tjanstesektorn

Under de senaste decennierna har naringslivet forandrats fran att huvud-
sakligen vara ett varuproducerande system till att bli ett mer tjansteprodu -
cerande system. Denna forandring behover aterspeglas i datainsamlandet.
Det innebér att SCB systematiskt behdver samla in ny information om fore-
tagens tjansteproduktion.

Fran materiellt till immateriellt

Under manga ar har fokus varit pa foretagens materiella tillgangar. Investe-
ringar i immateriella tillgangar har tidigare ofta ansetts vara en kostnad,
inte en tillgang, for foretagen. Detta synsatt har andrats radikalt under
senare ar. | takt med att kunskapen om de immateriella investeringarnas
betydelse har 6kat sa har det blivit ett storre intresse kring att mata dessa
tillgangar.
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Immateriella investeringar kan beraknas pa tva nivaer. Den ena ar pa
makroniva, vilken kan anvéandas i nationalrdkenskaperna (NR) for att
skatta totala investeringar samt investeringar fordelat pa branscher. Den
andra &r mikroansatsen vilket inneb&r investeringar i immateriella till-
gangar pa foretagsniva. Det senare ar nédvandigt om man vill ha kunskap
om incitament, drivkrafter, motstdnd och hinder for innovation.

Innovationer i den offentliga sektorn

Den offentliga sektorn i Sverige 4r omfattande. Ar 2012 var utgifterna for
den offentliga sektorn cirka 1 700 miljarder kronor och cirka 1 250 000 per-
soner arbetar dar. Att effektivisera den offentliga sektorn star ofta hogt upp
pa den politiska dagordningen. Det finns manga satt att framja effektivite-
ten i den offentliga sektorn. Ett sétt ar att arbeta kontinuerligt med innova-
tioner, att hitta nya losningar som ar effektivare &n de gamla. Tyvérr ar
kunskapen om innovationer i den offentliga sektorn begransad pa grund
av att inga regelbundna eller systematiska undersokningar genomfors.

For narvarande pagar ett arbete inom OECD med det langsiktiga malet att
skapa ett gemensamt ramverk for att mata innovation i offentlig sektor.
Arbetet har nyligen startat och nagot slutdatum &r annu inte fastslaget. Att
skapa ett gemensamt ramverk for hur innovationer ska métas i den offent-
liga sektorn &r en komplicerad och tidskrdvande uppgift och SCB:s bedém -
ning ar att OECD inte kommer att hinna fardigstdlla detta ramverk innan
vart regeringsuppdrag ska slutredovisas.

Flera lander deltar i OECD:s arbete med att skapa ett ramverk. Som exem -
pel kan ndmnas Norge, England, Spanien, Australien och Italien. Inom
ramen for uppdraget medverkar &ven SCBi detta arbete.

Nagra lander har tidigare genomfort pilot-studier av innovation i den
offentliga sektorn, bland annat de nordiska landerna, Australien och
England. Detta arbete anvands som input vid framtagandet av det
gemensamma ramverket.

Inom ramen for detta uppdrag kommer vi att genomféra ytterligare en
pilotstudie. Denna ar avgransad till att enbart galla sjukvardssektorn.

Spridning av innovation och kunskap

Kunskap och kunskapsspridning ar centrala faktorer i innovationsproces-
sen. Det ar dock inte bara kunskap i sig sjalv som har betydelse. Formagan
att ta emot, utveckla eller sprida kunskap ar ocksa central. Det ar inte bara
den nya kunskapen som é&r viktig utan ocksa miljon som dessa skapas i.
Denna miljo behover beskrivas mer utforligt for att ge ett battre underlag
till forstaelsen av innovationsprocessen

Manga avancerade anvandare av innovationsstatistiken papekar att mer
data om spridning av innovationer ar énskvart. De pekar dven pa att ett
systemperspektiv bor appliceras och att spridning exempelvis kan studeras
genom olika samarbetsformer.

Omradet ar av stor betydelse for féretagens innovationsféormaga. Kunska-
pen kring mekanismerna bakom &r dock begrédnsade och det finns ett stort
behov av en battre forstaelse. Att mata och definiera dessa foreteelser ar
dock ingen enkel uppgift. Ett par av projekten som VINNOVA finansierar
kommer att berdra fragor inom omradet.
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Tillganglighet och urval

Det ar grundldggande att anvéandare, bade forskare och andra anvéandare, av
statistiken far tillgang till den pa ett effektivt satt. SCB arbetar kontinuerligt
med att utveckla statistiken och sdkerstélla dess kvalitet. Tack vare rege-
ringsuppdraget har SCB fatt annu battre mojligheter att géra detta och da
sarskilt fokusera pa statistik om innovation. Vart interna utvecklingsarbete
sker framst inom tva omraden, dels att oka tillgangligheten till statistiken
och dels att se 6ver om och hur urvalen ska kunna dras for att fa sa relevant
statistik som majligt.

Forbattrad atkomst till SCB:s data

Bade svenska myndigheter och internationella organisationer betonar vik-
ten och nyttan av att anvdnda mikrodata for analys. For att kunna forbattra
innovationsstatistiken har OECD poéngterat betydelsen av att samman-
lanka data fran olika undersokningar samt att utnyttja den potential som
finns i registerdata.

Med anledning av vart uppdrag har dven myndigheterna VINNOVA och
Tillvaxtanalys framhallit betydelsen av att SCB utnyttjar tillganglig mikro-
data pa ett mer effektivt satt. For att kunna belysa olika policyrelevanta
omraden efterfragar de en effektiv och snabb leverans av statistik vid
uppdrag, sarskilt i de fall dar flera enheter fran SCB ar leverantorer och dar
statistik fran olika undersékningar och register behdver kombineras.

Inom ramen for detta uppdrag har SCB ambitionen att ta fram en intern
arbetsmetodik som effektiviserar arbetet med att forse SCB:s anvédndare
med data. Vart arbete fokuserar pa att kunna leverera efterfragad data
snabbt och sékert utifran ett uppgiftslamnarperspektiv.

Urval

Det ar inte mojligt att undersoka samtliga foretag i vara enkatundersok-
ningar. Vi behdver darfor gora urval. Urvalen styrs av SCB:s resurstilldel-
ning, ju storre vara resurser ar, desto fler féretag kan vi undersoka. Urvalen
styrs dven av regeringens krav pa att foretagens uppgiftslamnarborda ska
minska. Dessa forutsattningar gor att det ar viktigt att var urvalsdragning
gOrs pa ett sadant satt att anvandarna far den data de Onskar i sa stor
utstrackning som resurstilldelningen och uppgiftslamnarbordan tillater.

Vi har paborjat arbetet med att utéka urvalen for vissa undersékningar.
Dessutom har en process for att samordna urvalen mellan ett flertal av
SCB:s undersokningar paborjats. Detta kommer att resultera i ett, pa mikro-
niva, rikare datamaterial med stérre andel gemensamma observationer
(samma uppgiftslamnare i flera undersékningar). Detta kommer i sin tur
forbattra mojligheterna till analyser och formagan att dra policyrelevanta
slutsatser, samt mojligheten att sammanlanka data fran andra undersok-
ningar eller register.
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3 Pagaende och kommande arbete

| detta avsnitt redovisar vi det arbete vi har gjort och kommer att géra inom
de utvecklingsomraden som redovisades i det foregdende kapitlet. Allt
arbete som redovisas har initierats tack vare SCB:s regeringsuppdrag.

Bred definition av innovation

Vi har initierat projekt for att tydliggora konsekvenserna av den breda
definition av innovation samt peka pa lésningar for att kringga
problematiken.

Hur val fangar dagens innovationsstatistik in de viktiga
innovationerna?

Eftersom definitionen som anvands i aktuella undersékningar medfér en
del obnskade konsekvenser har vi finansierat ett projekt med syfte att
tydliggora konsekvenserna av den radande definitionen. Projektet har tva
delar som kommer att integreras. En del &r en mer teoretisk forskningsnéara
ansats och en del & mer praktisk empirisk, men det kommer att finnas en
bred éverlappande del dar delprojekten integreras. Den forstndmnda delen
ansvarar docent Per Frankelius vid Linkdpings universitet for och den
andra ansvarar Hans-Olof Hagén pa SCB for. Projekten kommer att
avslutas hosten 2014.

Den forsta delen

Den mer teoretiska delen i projektet kommer att ge en dversikt éver vad
forskningen har att sdga om problemen en bred definition kan medfora.
Malet ar att identifiera brister i befintlig statistik och se vilka implikationer
detta far pa nutidens statistikgrundade analys av innovation.

Genom en noggrann genomlysning av denna problematik kan det bli
mojligt att vassa bade matinstrument och analysen av insamlad statistik.
Mervardet kan bli betydande eftersom beslutsfattare kan komma att fa
beslutsunderlag med hégre validitet.

Den andradelen

| dag presenteras inga statistiska matt pa de mest betydelsefulla innovatio-
nerna matt i produktivitet och sysselsattningstillvaxt (instegsinnovationer).
Det saknas aven analys pa representativ data. Det innebar att det i princip
saknas underlag for en policy riktad mot sadana innovationer.

Det ar dock mdojligt att analysera denna typ av produktinnovationer med
hjalp av fragorna i de senaste CIS-undersokningarna, och dessutom i viss
man aven i tidigare undersokningar. Malet for projektet ar att utnyttja de
befintliga datakallorna for att illustrera hur dessa innovationer kan fangas
inom ett omrade och att gora ett forsok att analysera effekter.

Den sista delen av projektet bestar av att analysera om fragorna om pro-
duktutveckling behover kompletteras och om hur frdgorna om andra
innovationstyper som processinnovationer, organisationsinnovationer och
marknadsforingsinnovationer kan utvecklas for att ocksd fanga instegs-
innovationer pa dessa omraden.
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Battre matt pa innovationsoutput

Som vi tidigare konstaterat i denna delrapport &r behovet av att kunna samla
in mer konkret data kring resultaten av foretagens innovationsaktiviteter
omfattande. | dagslaget finns dock inga sjalvklara matt att fokusera vart
arbete kring eftersom forskningen &nnu inte pekat ut vilka variabler som &r
relevanta. Inom ramen for detta uppdrag ryms darfor svarligen att produ-
cera nya output-matt. Vi har daremot mojlighet att jamfora befintliga och
traditionella output-matt med alternativa metoder och forbattra kvaliteten
pa de matt som redan finns.

VINNOVA har finansierat tva projekt som har som fokus att utveckla
output-matt. Ett av projekten syftar till att jamfora olika output-matt och
leds av Martin Andersson vid Lunds universitet. Projektet ska slutforas i
december 2014. Det andra projektet leds av Roger Svensson vid Institutet
for naringslivsforskning, IFN, som ska finna majligheter for att kvalitets-
justera patentdata. Projektet ska slutforas i februari 2015.

SCB kommer under 2014 att slutfora sitt arbete med att organisations-
nummersatta patent for aren 2007-2011. Darefter ska SCB utreda om patent
(organisationsnummersatt) kan bli en aterkommande statistikprodukt.

Jamforelse av olika matt pa output

Det ena projektet VINNOVA finansierar, som Martin Andersson leder,
syftar till att studera hur vél de befintliga output-matten insamlade via
innovationsundersokningen star sig mot annan relevant data. | den nyligen
insamlade SWINNO-datamangden har svenska foretags produktlanse-
ringar sedan slutet av 1970-talet till 2009 registrerats. Denna datamangd
kan darfor ge unika majligheter till att utforska och undersdka relevansen
av olika slags kategorisering av produktinnovationer enligt till exempel
sektorer.

Avsikten ar att SWINNO-datamangden ska ldnkas till annan data som CIS
och FoU men dven till registerdata som exempelvis LISA och RAMS. Det
blir da mojligt med fler djupgaende analyser samt jamférelser mellan
traditionella output matt fran CIS med uppgifter om innovationer som
samlats in via facktidningar. Projektet gor det mdjligt att utvardera sam -
variationen pa foretagsniva mellan olika indikatorer i innovationssystemet
och ge ett battre evidensbaserat underlag for svenska foretags innovations-
resultat.

Projektet kommer férhoppningsvis att ge en battre helhetsbild av svenska
foretags innovationsoutput och dédrmed battre underlag for att analysera
sambanden mellan innovationsoutput och input, samt id entifiera problem-
omraden dar det kan bli nédvandigt att utarbeta en ny policy.

Kvalitetsjustering av patent

Det andra projektet kring output leds av Roger Svensson, IFN. Det har som
mal att forbattra patentdata for att i forlangningen kunna belysa i vilka
branscher och omraden som innovationer tas fram.
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Patentdata &r populdr data att anvanda for att mata innovation eftersom
det ar bade standardiserat och systematiskt insamlade data, men kanske
framst pa grund av att patent ar observerbara. Precis som med andra matt
pa innovation ar det behaftat med vissa problem. I detta projekt belyses
bland annat att de flesta patent har ett lagt varde och forfaller ganska
omgaende. For att minska den problematiken brukar patentdata kvalitets-
justeras med hjalp av uppgifter om férnyelse av patent, citeringar och
systerpatent.

Bakgrunden till projektet ligger i att man sett en stor brist med tidigare
studier som analyserar patent eftersom de inte kan identifiera vilka patent
som har kommersialiserats, dvs. vilka patent som blivit innovationer pa
marknaden.

Projektet har for avsikt att ta ytterligare ett steg for att kvalitetsjustera
patentdata med hjalp av uppgifter om kommersialisering. | en databas pa
IFN finns uppgifter om kommersialiseringsprocessen och hur lyckad kom -
mersialiseringen blev bland svenska patent som ags av smaforetag och
uppfinnare. Malsattningen &r att med dessa uppgifter tillsammans med
traditionella indikatorer pa kvalitet skapa ett index. Detta index ska sedan
kunna anvandas som en innovationsindikator pa annan patentdata till
exempel EPO-patent. Pa sa vis ska man fa en battre bild av i vilka branscher
och omraden som nya teknologier kommersialiseras. Patentindexet som
baseras pa kommersialiserade patent kan sedan anvandas som en indikator
for innovation.

Organisationsnummersattning av patent

SCB har vid tre olika tillfallen organisationsnummersatt PRV:s patentupp-
gifter. Skélet till att organisationsnummersatta patent ar att det blir mojligt
att koppla samman patent med foretagsspecifika uppgifter som finns i
SCB:s olika register.

Ar 2006 organisationsnummersattes samtliga patentansékningar gjorda
under 2003. Ar 2007 organisationsnummersattes de patentansokningar som
inkommit till PRV aren 2000-2002 samt 2004. Resultaten fran dessa tva
studier finns redovisade i SCB:s rapport ”Organisationsnummersattning av
foretag som ansokt om patent hos PRV 2000-2004".

Ar 2008 organisationsnummersatte SCB patentdata pa uppdrag av KTH
CESIS, VINNOVA och PRV. Denna omgang avsag aren 2005-2007. Resul-
taten av denna och de tidigare studierna redovisades i rapporten ”Orga-
nisationsnummerséttning av foéretag som ansokt om patent hos PRV
2000-2007".

Inom ramen for regeringsuppdraget kommer SCB, som tidigare ndamnts, att
organisationsnummersatta en fjarde omgang patentdata fran PRV, nu fran
aren 2007-2011. Dessa data omfattar dels nationella patentansokningar hos
PRV men ocksa ansokningar med svenska sdkanden som finns med i
PATSTAT-databasen. Tillsammans med Hans L66f kommer SCB att
publicera dessa data under 2014. Ambitionen &r att detta ska kunna bli en
aterkommande publikation, i den man detta kommer att efterfragas.
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Spridning av innovation och kunskap

Tre projekt, som beviljats medel av VINNOVA eller far bidrag av SCB,
behandlar fragor som ror kunskapsspridning och foretagens formaga att
omsatta intern och extern kunskap. De kommer att belysa omradet ytter-
ligare och att identifiera relevanta indikatorer.

Indikatorer pa innovationskapacitet

Ett av de storre projekt som VINNOVA finansierat har som malsattning att
foresla indikatorer som kan belysa foretags innovationskapacitet. Projektet
leds av Martin Andersson, Lunds universitet, Hans L66f, KTH, och Borje
Johansson, Internationella handelshdgskolan, Hdégskolan i Jonképing.
Arbetet ska slutforas i augusti 2015.

Projektet har for avsikt att testa och foresléd aggregerade indikatorer som kan

belysa mikrofenomen av foljande slag:

e Absorptionskapacitet, dvs. formagan att ta till sig och bearbeta interna och
externa kunskapsfléden

e Innovationsformaga, dvs. erfarenheter av och kunskap om hur innovations-
anstrangningar kan genomforas

e Innovationsrutiner, dvs. rutiner for informationsutbyte, dokumentering och
former fér samarbete mellan innovationsarbetets lagmedlemmar

o Kunskapskombination, dvs. kapacitet att utnyttja foretagsintern kunskap i
kombination med extern kunskap, ibland formaliserad som allianser
mellan foretag

e Gransoverskridanden, dvs. kapaciteten att kombinera skilda typer av
kunskapsbitar fran olika teknologiomraden

Projektet ar brett upplagt och berér manga viktiga aspekter med avseende
pa FoU-kunskap. Projektet tar bland annat utgangspunkt i forskning som
visat pa behovet av indikatorer som speglar att FoU-kunskap har tva
huvuddimensioner, dels foretagens upparbetade formaga att organisera
utvecklings- och fornyelsearbete, dels foretagens etablerade tekniska
losningar, exempelvis produktionsrutiner.

Dessutom lyfter man fram viktiga samband som forskningen tydliggjort.
Det ena handlar om persistensfenomen, som uthallighet som export6r och
arligen aterkommande FoU-anstrangningar. Det andra ror betydelsen av
foretagens formaga att kombinera intern kunskap med extern kunskap.

Projektet har som malsattning att ta fram indikatorer och prova dessa med
avseende pa dess formaga att predicera foretagets prestationer. Det handlar
om att anvanda indirekta matt samt att kombinera flera matt for att bilda
en indikator.

Projektet kommer i huvudsak att anvénda befintlig statistik. Det kan
darmed bli majligt for SCB att uppdatera dessa indikatorer i framtiden.

Kunskapsspridning och kunskapsoéverféring i styrelser
SCB delfinansierar ett projekt som tittar pa kunskapsspridning och kun-
skapsoverforing i bolagsstyrelser. Projektet leds av Hans L66f, KTH och
Fredrik Andersson, SCB. Projektet ska vara klart i december 2014.

Projektet har for avsikt att bidra med en djupare forstaelse kring de meka-
nismer som kan rymmas inom begreppet kunskapsspridning. Projektet
utgar ifran att kunskapsspridning av olika slag har stor betydelse for
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foretagens innovationsanstrangningar. Detta ar en generell uppfattning
men likval &r insikterna om kunskapsspridning mellan féretag mycket
begréansad.

Spridning av kunskap mellan foretagen kommer att studeras genom fléden
av styrelsemedlemmar. Savitt projektet kanner till har detta aldrig tidigare
studerats ur ett systematiskt perspektiv for att fanga generella monster. For-
klaringen till detta &r bristande datatillgdng. Nu finns dock en databas pa
SCB som innehaller information om styrelserepresentation i alla aktiebolag i
Sverige vilket majliggor studien. | nulaget innehaller databasen observatio-
ner for perioden 2004-2011. Med hjélp av denna databas och kopplingar till
ovrig foretags- och individdata ska projektet titta pa kunskapsspridning via
styrelsemedlemmar och se om det & mojligt att spara nagra effekter pa
tillvéxt (sysselséttning, produktivitet) och om detta kan ge hdogre benégenhet
att bli uppkopta (nationella foretag eller internationella foretag). Studien
omfattar foretag med 1-9 sysselsatta respektive 10-19 sysselsatta dar margi-
naleffekten av kunskapsspridning torde vara storst.

Individers utbildning och arbetserfarenhets betydelse for
innovativitet
VINNOVA finansierar ett projekt som ska belysa hur utbildning och arbets-
erfarenhet bidrar till att individer utvecklar ny teknik och innovationer.
Projektet leds av Olof Ejermo, Lunds universitet och ska avslutas i
december 2014.

Projektet stéaller fragan huruvida det finns sarskilda utbildningar och efter-
foljande karriarvagar specifikt kopplade till ny teknik och innovation.
Darmed belyses dels utbildningssystemets betydelse och dels vilka narings-
livsstrukturer och typ av foretag som bidrar till att bygga upp kompetenser
och fardigheter inom innovation.

Projektet fokuserar pa tva grupper, uppfinnare generellt, dvs. individer
med bevisad formaga att utveckla ny patenterbar teknologi och it-specia-
lister och datasystemutvecklare.

Framtagande av uppfinnardata

Projektet har tva delar. Del 1 fokuserar pa framstéllning av data och atgarder
som kan forbattra matchningen av uppfinnare och identifikation av kompe-
tens inom it och datasystemutveckling. Baserat pa tidigare framtaget mate-
rial 6ver 23 000 uppfinnare for aren 1978 — 2009 eller 80 procent av upp-
finnare med svensk adress i Europeiska patentverksdata kommer man att
undersdka majligheten att utveckla ett matchningssystem for uppfinnardata
som skulle kunna anvandas av SCB i aterkommande sammanstallningar.

Identifiering av relevanta utbildningar och yrken

I del 2 ska framtagen data anvéndas for att analysera betydelsen av utbild -
ning och arbetslivserfarenhet for innovation inom de tva grupperna. Nar
det galler it och datasystemutvecklingskompetens kommer projektet att
bidra med ny kunskap och metoder for att identifiera personer som arbetar
inom detta omrade samt utréna faktorer som paverkar deras patentering,
karriarvagar och produktivitet. Detta mojliggor ocksa forfinade analyser av
it:s betydelse for foretagens innovation. Inom projektet kommer man att
identifiera relevanta utbildningar och yrken i samarbete med forskare inom
data, it och systemutveckling pa Lunds Tekniska Hogskola och Blekinge
Tekniska Hogskola.
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Allt viktigare tjanstesektor

Samarbete med forskare och Almega

En av de stora utmaningarna ar att, som namnts tidigare, mata innovationer-
na i tjansteproduktionen. Ingen av de fyra forskningsprojekt som finansieras
av VINNOVA handlar explicit om denna typ av innovationer. Vi har darfor
med hjalp av Almega bildat en referensgrupp av ett dussin forskare som
arbetar med analyser av tjansteproduktion. De kommer att vara informatdérer
och radgivare till vart arbete om innovationer inom tjansteproduktion. Vi
kommer ocksa att delta i ett par moten som Almega har med utvecklings-
ansvariga inom tjanstebranscherna med samma syfte. Dessa samarbeten bor
ge o0ss en odversikt av och insikt i innovationer inom tjansteproduktion. Med
denna grund kommer vi att kunna utforma en strategi for att i gorligaste
man fanga denna mycket komplexa verklighet statistiskt.

Utveckling av CIS-enkaten

Utvidgning av urval for CIS

| CIS-urvalet ingar de branscher som ar reglerade enligt en EU-férordning.
Detta betyder att en del branscher inom tjanstesektorn inte finns med i
urvalet. Da data for tjansteforetag har efterfragats av manga anvandare har
SCB pabdrjat ett arbete for att kunna tacka in ytterligare branscher i urvalet.
En del har redan genomforts i C1S2012, urvalspopulationen utvidgades da
till att ocksa omfatta tjanstebranschen detaljnandel (SN1 47). Se bilaga 2 for
en kort redogdrelse av huvudresultaten fran denna utvidgade population
samt jamforelser med 6vriga tjanstsektorn.

Svaren fran foretag inom detaljhandeln avvek inte namnvart fran évriga
svar i tjanstesektorn. Det uppstod inte heller nagra speciella problem vid
insamlandet av data fran dessa foretag. Resultaten fran detaljhandeln
kommer vi att analysera ytterligare och jamféra de med tjanstebranscher
som ingatt i de tidigare urvalen. Resultaten av dessa dvningar kommer
sedan att ligga till grund for ett eventuellt beslut om att utvidga urvalet till
ytterligare tjanstebranscher i den enkat som sands ut under varen 2015.

Tester med fragor och filteri CIS-enkéaten

Studier som gjorts pa SCB visar pa att manga foretag inom tjanstesektorn
upplever att fragorna i CIS &r svara att besvara, de anses vara for inriktade
pa varuproduktion och inte pa tjansteproduktion. SCB kommer att under-
soka vilka andringar som ar majliga att gora for att forbéttra informationen
om tjansteproduktion. SCB kommer darfor troligtvis testa ytterligare fragor
som kommer fran vart eget utvecklingsarbete, som bedrivs med hjalp av
expertgruppen med fokus pa innovationer inom tjanstesektorn. Dessa fra-
gor bor testas i en liten skala redan under 2014 for att ge ett battre underlag
infor C1S2014.

Ett ytterligare alternativ som kommer att undersékas &r att ta bort vissa
filter i enkéten. De foretag som angett att det har introducerat en innova-
tion far foljdfragor om vilka innovationsaktiviteter som de har bedrivit. De
ar mojligt att stalla dessa fragor om innovationsaktiviterer till alla foretag,
oberoende av hur de svarat i tidigare fragor. Vi tror att det blir tydligare
vad som avses med innovationsverksamhet nar det bryts ner pa olika akti-
viteter. Speciellt for foretag inom tjanstesektorn som har svart att applicera
vara fragor pa deras verksamhet. Detta kan eventuellt testas i en liten skala
redan under 2014 for att ge ett battre underlag infor C1S2014.
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Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar ar tillsammans med informationsteknologi och
innovation en av de viktigaste delarna av den sa kallade nya ekonomin. |
dag ar det en relativt liten del av dessa tillgangar som méts genom regel-
bundna statistiska undersokningar. SCB har tidigare gjort vissa ansatser for
att forbattra matningen av immateriella tillgdngar utan nagon langsiktig
framgang.

Omradet immateriella tillgdngar ar mycket brett. Att samla in all relevant
data om immateriella tillgangar ar inte mojligt pa kort sikt. En hel del
arbete sker redan runt om i varlden for att vdssa métmetoderna om imma-
teriella tillgangar. Detta arbete foljer vi med stort intresse.

Inom OECD ar det i dagslaget framst aktuellt att kvantifiera storleken pa
investeringar i immateriella tillgangar. Tillvaxtanalys har dessutom fatt ett
uppdrag som ror en uppdatering av data om immateriella tillgangar pa
makroniva.

Med tanke pa omradets bredd och komplexitet bygger SCB:s arbete kring
immateriella tillgangar pa ett samarbete med OECD och Tillvaxtanalys
samt pa en genomlysning av befintlig data pa omradet.

Kartlaggning av immateriella tillgangar

SCB har under 2013 kartlagt vilka immateriella tillgdngar som SCB redan
samlar in respektive de man inte samlar in.” Under 2014 kommer vi att
utreda om och i sa fall hur SCB skulle kunna samla in fler uppgifter om
relevanta immateriella tillgangar regelbundet och vilka kostnader det
skulle medféra. Dessutom har SCB deltagit i ett internationellt samarbete
tillsammans med Tillvdxtanalys som haft som syfte att utréna huruvida
design kan matas via en enk&tundersokning.

Tva alternativa vagar

Det finns tva alternativa vagar for att samla in uppgifter om immateriella
investeringar i den svenska ekonomin. Ett alternativ ar att fraga foretag om
alla de olika formerna av immateriella investeringar i en enda enkat. Det
nagot mer komplicerade alternativet ar att utnyttja olika befintliga under-
sokningar som da behover kompletteras med nya fragor for att tillsammans
skapa en fullstandig bild. Om det ar aktuellt att mata im materiella tillgangar
kravs en fortsatt diskussion med OECD och andra experter pa omradet.

Design

Design har traditionellt ansetts enbart ha med det estetiska att géra och
nagonting som anvands nar innovationen redan ar klar. Numera forstar
man att design kan anvandas i varje steg av en innovationsprocess. Att
mata design har darmed blivit allt mer efterfragat och ses av manga som en
central immateriell tillgang.

Darfor har SCB inom ramen for regeringsuppdraget samarbetat med SVID,
Stiftelsen Svensk Industridesign, och Tillvéxtanalys for att testa ett forslag
pa enkat som skulle kunna mata design och inga som en modul i innova-

® Se bilaga 3.
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tionsundersdékningen (CIS). Detta ar en del av ett stérre EU-projekt vars
syfte ar att faststalla en definition och att mata design pa ett battre satt.

De tva forsta av totalt atta delmoment har genomforts. Det forsta hade som
syfte att sammanstélla befintlig litteratur om design samt att ta fram en
definition. Definitionen som projektet har tagit fram &r:

To design is [to focus on] the integration of functional, emotional and
social utilities.’

Det andra delmomentet hade som syfte att ta fram konkreta riktlinjer for
hur matning av design kan ske i innovationsundersékningen (CIS).” Projek-
tet ska foresla tankbara riktlinjer for méatning av hur design paverkar inno-
vationsprocessen. Projektet anser att de nuvarande matningsmetoder,
sasom CIS, inte mater design pa ett tillrackligt bra satt. Design har antingen
definierats for smalt eller for brett eller sa har den inte prioriterats tillrack -
ligt. Arbetet i designprojektet kommer att slutrapporteras i juni 2014.

SCB:s roll

SCB har arbetat med delmoment 2 genom att testa olika enkéatférslag med
respondenter som ingick i urvalet for CIS2012. Detta har skett i tre
omgangar. Arbetet har visat att det ar komplicerat att mata komplexa
koncept som design. SCB:s synpunkter har inkorporerats i samtliga
revisioner av testenkaten da var kunskap och expertis har varderats hogt
av deltagarna. Arbetet avslutades hosten 2013. SCB har inga planer pa
ytterligare arbete inom omradet.

Innovationer i den offentliga sektorn — en pilotstudie

Pilotundersokning av innovation i sjukvardssektorn

Ar 2009-2010 medverkade SCB i ett nordiskt projekt (MEPIN) med syftet
att ta fram en kvantitativ undersfkning om innovationsverksamheten i den
offentliga sektorn. En enkat togs fram som i grunden var baserad pa CIS,
men som modifierats for att passa just den offentliga sektorn. Enkaten var
uppdelad pa elva omraden: produktinnovationer, processinnovationer,
organisatoriska innovationer, kommunikativa innovationer, innovations-
aktiviteter, syfte och effekter med innovationer, informationskallor och
innovationssamarbeten, innovationsframjande upphandling, drivkrafter
for innovation, strategi och interna resurser och hinder for innovations-
aktiviteter.

Under arbetet med pilotstudien stotte man pa problem med val av mal-
population och undersokningsenhet. Vid val av malpopulation var det
exempelvis nodvandigt att enas om en definition eller operationalisering
om vad som utgor offentlig sektor. Saval statliga, som regionala och lokala
enheter ingick. Valet av undersékningsenhet forsvarades av den offentliga
sektorns heterogenitet. Manga organisatoriska enheter tacker exempelvis
flera olika verksamhetsomraden. Ett exempel pa detta & kommunerna som
ansvarar for allt fran skola till renhallning. Det finns sannolikt ingen

° € Design WP 1 - Deliverable 1: Analytical Framework Paper (V2.0) Jan, 2013.
"€ Design WP 2 — Measuring Design: Guidelines and Research Report Maj, 2013.
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enskild person inom en kommun som kan svara for all den innovations-
verksamhet som sker i hela kommunens verksamhet.

Eftersom undersokningen var frivillig blev svarsfrekvensen relativt lag.
Trots detta gav pilotstudien bra insikt i organisationers majlighet att svara
pa olika fragor och konkreta exempel pa vilka typer av innovationer som
offentliga organisationer tagit fram.

SCB ska undersoka innovationsverksamheten i sjukvardssektorn

Fyra ar efter att MEPIN avslutades har SCB beslutat att gora ett nytt forsok
att mata innovation i offentlig sektor. SCB har for avsikt att under varen
2014 undersoka innovationsverksamheten inom sjukvardssektorn genom
en enkatundersokning, bade privata och offentligt 4gda enheter kommer
att understkas. Som tidigare ndmnts undersoktes hela den offentliga
sektorn i MEPIN. Det visade sig dock svart att konstruera en enkat som var
relevant for alla olika delar av sektorn. SCB har darfor beslutat sig for att
vélja ut en del av den offentliga sektorn dar verksamheten &r likartad.
Forutom att verksamheten &r relativt likartad i sektorn sa finns det flera
matt som mater prestationer i olika former, till exempel antal operationer.
Dessa kan sedan relateras till den information vi samlar in via enkéaten.

Ett annat skél till att vdlja denna sektor ar att den &r stor. Antalet anstallda
ar manga och en stor del av skattemedlen gar till denna sektor. En stor del
av sjukvarden utfors av privata foretag. Cirka 100 000 arsarbetskrafter finns
i dessa foretag. | den offentligt bedrivna sjukvarden arbetar drygt 200 000
personer. Cirka 300 miljarder kronor &r kostnaderna for halso- och sjuk-
varden vilket motsvarar cirka 10 procent av BNP.

Utgangspunkten i undersokningen ar att mata forbattringar i verksam-
heten. Vi har definierat innovation som en ny eller forbdttrad metod for att
forbattra organisationens verksamhet vilket ar samma definition som fore-
slas av OECD for ett eventuellt gemensamt ramverk.

For att utforma enkaten® tog vi hjalp av Carter Bloch som ocksé arbetar
med att utforma en generell modellenké&t for hela den offentliga sektorn for
OECD.’ Enkaten har foradlats vidare genom att SKL, Socialstyrelsen, Vard -
analys, VINNOVA, Tillvaxtanalys med flera getts mdjlighet framféra syn-
punkter pa enkitens utformning och inriktning.” 1 och med att en mer
generell modellenkat kommer att testas inom sjukvardssektorn i Spanien
finns det stora mojligheter att jamfora de bada metoderna och dra lardom
av forsoken. Infor arbetet med det gemensamma ramverket pagar en
diskussion kring huruvida offentlig sektor bér métas med en generell enkét
eller med mer specifikt anpassade enkater.

Fragorna i enkaten handlar bland annat om:

o Forekomst av produkt-, tjanste-, process-, organisations-, kommunika-
tions- eller IKT-innovation.

® Enkaten finns i sin helhet i bilaga 4.

® Carter Bloch ansvarade for MEPIN -studien och anlitas bl.a. annat av OECD for att utveckla
arbetet med att mata innovationer i offentlig sektor.

Vi l4t dven delar av SCB:s expertgrupp, d.v.s. Hans Lo6f, Per Frankelius, Martin
Andersson, Roger Svensson m.fl. [lamna synpunkter pa enkatens utformning.
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e |Innovationens radikalitet
o Effekter av innovation
o Drivkrafter och strategier for innovation

Enkaten kommer att testas av SCB:s maéatlabboratorium och skickas ut
under varen eller tidig host 2014.

Var enkat kommer att skickas till samtliga universitetssjukhus, lanssjukhus
och lansdelssjukhus. Vi kommer att gora ett urval bland priméarvards-
centralerna. SCB har diskuterat urvalet med bland annat foretrddare for
sjukhus, SKL, Socialstyrelsen och Vardanalys. | dagslaget ar det inte helt
klart om varje juridisk enhet kommer att fa en eller flera enkater.

Pilotundersdkning berdknas bli klar under senare hélften av 2014.

Tillganglighet och urval

SCB arbetar standigt med att forbattra sina arbetsmetoder med syftet att
vara en varldsledande statistikproducent. Detta regeringsuppdrag har gett
0ss dnnu béattre forutsattningar att ytterligare utveckla den statistik som ar
tydligt kopplat till innovation.

Inom ramen for projektet arbetar vi med att finna ett effektivt arbetssatt
som kommer att forbattra tillgangen till data. Utéver detta ser vi 6ver hur
vi kan dra urvalen pa ett battre satt for att fa in sa relevant statistik som
mojligt.

Effektivare arbetssatt och battre samordning

Under 2013 har SCB utrett olika alternativ till hur SCB ska kunna effekti-
visera sitt arbetssatt for att snabbare och effektivare ge anvandare tillgang
till data. Arbetet fortsatter under ar 2014.

Parallellt med utredningsarbetet har SCB &ven arbetat med ett testcase som
togs fram av VINNOVA. Syftet med detta testcase var att simulera ett upp-
drag gallande innovationsindikatorer dar mikrodata fran olika enheter
inom SCB behdvde sammankopplas. Testcaset behandlade forskar-
utbildades rorlighet och gav SCB en majlighet att bade testa och utvardera
nuvarande arbetssatt. Arbetet med detta testcase paborjades i september
2013 och har fortgatt under hosten. Framtagningen av data avslutades i
januari 2014 da resultaten redovisades for VINNOVA och Tillvaxtanalys.

Samordnat urval mellan undersékningar om FoU, innovation
och it

Av manga olika anledningar ar det omajligt att undersoka samtliga foretag.
Det ar darfor nodvandigt att valja ut de foretag som ska inga i undersok-
ningar pa ett optimalt satt. Det ar lika viktigt att ta hansyn till det enskilda
urvalet for en undersékning som till samordningen mellan olika undersok-
ningar for att kunna anvénda fler undersékningar vid komplexa analyser.

I CIS och it-undersdkningarna undersdks alla foretag med 250 anstdllda
eller fler. I FoU-undersdkningen totalundersoks foretag med 200 anstallda
eller fler. Bland foretag med farre anstallda gors ett urval. Ett nytt urval
dras infor varje undersokningstillfalle. De féretag som valts ut till en
undersokning ett visst ar far en hogre sannolikhet att valjas ut ocksa de
foljande fem aren. Darigenom kan en stor andel foretag foljas 6ver flera ar.
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Viktigt att samordna urval

Ett centralt behov hos forskare och analytiker ar att kunna analysera olika
typer av information for ett och samma foretag. Det blir darfor ofta aktuellt
att skapa ett dataset med information som samlas in via flera olika enkéter.
Tyvarr finns det i dagsladget betydande begrénsningar vad galler majlighe-
terna att kunna gor det eftersom foretagen inte far samma undersokningar.
Detta har lett till att man mer eller mindre omdgjliggjort kvalificerade ana-
lyser av sambanden mellan féretagens olika aktiviteter. Detta tydliggjordes
bland annat nar SCB gjorde produktivitetsskattningar med ndmnd data, se
bilaga 5. For att mdojliggéra mer djuplodande analyser behdver fler foretag
fa samtliga relevanta undersokningar, dvs. FoU-, CIS- och it-undersok-
ningarna.

Inom Eurostat och OECD pagar diskussioner kring 6kad samordning
mellan undersdkningar av FoU, innovation och it for att kunna g6ra battre
analyser och indikatorer. Ett forsta maojligt steg i den utvecklingen ar att
samordna urvalen mellan unders6kningarna sa att undersokningarna
undersdker samma branscher och i forl&éningen kanske till och med samma
foretag. Andra forslag som diskuterats vid Working Group-moten™ &r att
undersokningarna slas ihop for att kunna fa en bredare kunskap om fore-
tagen. Detta kritiseras dock av medlemslanderna i synnerhet pa grund av
uppgiftslamnarbérda och kvalitetsbrister néar enkéter blir for stora och
tacker for manga omraden.

FoU samordnas med CIS och it-undersékningarna

| dagslaget ligger alltsa CIS, FoU-undersokningen och undersokningen om
it-utgifter i separata urvalsgrupper. Fran och med insamlingarna som
avsag ar 2008 har urvalet for undersékningen it-anvandning i foretag
samordnats med CIS. Det har pa grund av det skapats tillrackligt manga
observationer for en meningsfull analys.

For att 16sa problematiken kring urvalen har SCB fér avsikt att alla ndamnda
undersdkningar ska laggas i samma urvalsgrupp. Det kommer att ske
succesivt i takt med att man fasar ut de foretag som varit med fér mer an
fem ar sedan. FoU-undersokning avseende 2013 blir da den forsta dar det
kommer att skapas ett betydande antal gemensamma observationer.

Vidare kommer den pilotundersdkning av FoU-verksamheten hos mikro-
foretagen, de med mellan en och nio anstdllda, som genomfors 2014, att
laggas i samma urvalsblock som de andra undersékningarna. Det innebar
att for dessa mikroforetag kommer det att skapas ett dataset med saval
FoU-data som it-data.

I och med detta kan foretagen studeras bade 6ver tid och rérande de olika
omraden undersokningarna tacker. Att vi mojliggér samordnade urval
mellan de ndmnda undersdkningarna ar ett viktigt steg i riktningen mot en
okad samordning mellan undersékningarna och det gar helt i linje med den
diskussion som fors internationellt.

“Working Group Meeting on Statistics on R&D, Innovation and Information Society, 28-30
October 2013.
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Bristfallig FoU-statistik bland mikroféretag

I Sverige undersoks inte mikroforetagens (foretag med 0-9 anstéllda) eko-
nomiska och personella satsningar pa FoU trots att det finns en stor efter-
fragan pd sadan statistik. Eurostat kraver dessutom dessa uppgifter. De
kraver dock inte att Sverige ska undersoka denna storleksgrupp varje ar.

Anledningen till att SCB inte kontinuerligt méter FoU bland mikroféretag
ar att SCB inte har resurser till att undersoka dem enligt samma princip
som for foretag med 10 eller fler anstéllda.

Pilotundersdékningen

Syftet med denna pilotundersékning ar att hitta en metod for att undersoka
mikroforetagen med jamna mellanrum till ett rimligt pris utan att belasta
foretag i onddan.

| Sverige finns 417 000 foretag med 0-9 anstéllda. Av dessa foretag hade
211 000 foretag O anstédllda, 167 000 foretag hade 1-4 anstédllda och 39 000
foretag hade 5-9 anstdllda. | den nuvarande FoU-undersokningen till fore-
tag med 10 eller fler anstéallda fanns det ar 2011 38 000 foretag i urvalsramen
varav knappt 7 600 foretag drogs till urvalet.

Som namnts tidigare saknas det resurser for att undersdéka mikroforetag
enligt samma princip som for foretag med 10 eller fler anstdllda. SCB
behover darfor begrdnsa populationen. SCB har darfor beslutat att inte
undersdka foretag med 0 anstallda, vilket innebar att rampopulationen
utgors av 206 077 foretag. Det &r dock fortfarande en alltfor stor population
och den behdver begrénsas ytterligare. SCB har darfor valt att d&ven utesluta
ett antal branscher. FOr att faststalla vilka branscher som ska uteslutas har
uppgifter tagits fram om nagot féretag i branschen sokt patent, andel
foretag med forskarutbildade inom branschen och om nagot féretag inom
branschen sokt bidrag for FoU-projekt hos VINNOVA. Aven utgifterna for
branschen i den ordinarie FoU-undersékningen har tagits i beaktande.”
Totalt kommer 4 000 foretag inga i urvalet.

En kortare version av enkdten som besvaras av foretag med 10 eller fler
anstallda har testats pa sex mikroféretag av SCB. Foretagen som genomgick
de kognitiva intervjuerna forstod enkéten bra men hade som regel svart att
skilja. pa FoU och produktutveckling. Enkaten har darfor fatt en extra
forklaringstext dar FoU inom produktutveckling beskrivs.

Arbetet under 2014

SCB planerar att skicka ut enkéaten till mikroféretagen under varen 2014
och vi avser att publicera resultaten under hdsten 2014. Resultatet av denna
undersékning kommer darfor att kunna avrapporteras i néasta delrapport
till regeringen i februari 2015.

* Se bilaga 6 for vilka branscher som kommer att undersokas.
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4 Avslutande diskussion

Det finns tre typer av resultat som vi hoppas uppna med vart projekt:
1) ny kunskap med befintlig data

2) nya fragor i befintliga undersékningar

3) forslag till utvidgade och nya undersdokningar

Ny kunskap med befintliga data

Den forsta typen av resultat ar att skapa nya policyrelevanta innovations-
indikationer inom flera omraden med hjalp av befintlig statistik. En hel del
arbete sker som kan tankas ge idéer om nya indikatorer inom omraden som
exempelvis insteg och kunskapsspridning.

Vi kommer ocksa att forbattra samordningen av olika undersokningar sa
att flera typer av data kan kombineras for tillrackligt manga foretag. Det ar
framst samordning mellan undersdkningarna om it, innovationer och FoU
som &r viktig. Samordningen av urvalen majliggoér meningsfulla analyser
pa samband mellan dessa.

Nya fragor i befintliga undersékningar

Den andra typen av mal som vi hoppas na ar att, genom att lagga till och
modifiera fragor i olika undersokningar, forbattra mojligheten till att skapa
policyrelevanta indikatorer och bra analyser. Detta arbete har tre olika faser
déar kunskapsinsamling och analys ger idéer om vad som behdver forbatt-
ras, det vill sdga forandras och utvidgas. Néasta steg bestar i att utforma
konkreta fragor och testa dessa i labbmiljo och darefter i pilotundersok-
ningar, samt i nagra fall modifiera fragebatteriet i ordinarie insamlingar.
Omraden som det skulle kunna ge en hel del ny kunskap inom &r innova-
tioner inom tjansteproduktionen och instegsproblematiken, men ocksa
olika delar av immateriella investeringar som marknadsforingsinvesteringar.

Forslag till utvidgade och nya undersékningar

Det tredje omradet omfattar utvidgningar av undersdkningarna till nya
branscher eller storleksklasser samt att skapa nya insamlingar eller dar
man gar fran ad hoc-insamlingar till ordinarie insamlingar. Detta omrade
kommer i mycket bestd av forslag snarare &n genomforda aktiviteter
eftersom de kraver mer resurser till den ordinarie verksamheten. Ett
omrade som kraver utvidgning av urvalet &r innovationer inom
tjansteproduktionen och dé&r framst CIS-undersdkningen borde utvidgas.

Innovationer inom den offentliga sektorn ar ett omrade dar vi med hjalp av
forskare och en pilotundersdkning hoppas kunna bidra till det ramverk for
undersékningar om innovation i offentlig sektor som tas fram av OECD.

En typ av data som kommer att bli klar inom projektets ram &r patentdata
som sedan kan komma att produceras kontinuerligt. Detta avser svenska
foretag och individers patent oberoende om de har ansdkt om svenskt eller
internationellt patent.
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Var befinner vi oss nu och vart kan vi tankas komma?

Halva uppdragsperioden har passerat. Under det forsta aret fokuserade vi
pa att forstd problematiken och pa att ringa in de omraden som &ar mest
angelagna att utveckla. Under det andra aret har SCB, tillsammans med
VINNOVA, Tillvaxtanalys och flera ledande forskare inom omradet
paborjat arbetet med att konkret utveckla statistiken. Flera av de paboérjade
arbetena kommer att slutféras under 2014, andra under 2015. Till
delrapporteringen 2015 avser vi att redovisa indikatorer inom
utvecklingsomradena.

Till slutredovisningen 2016 kommer vi att presentera konkreta resultat
inom flera omrdden som mojliggor forbattrade beslutsunderlag.
Exempelvis kan ndmnas en mer effektiv process vid uppdragshantering,
mer samordnade urval och utvecklade fragor i undersokningarna. Utover
detta ser vi det som rimligt att presentera forslag pa till exempel nya
undersékningar och/ eller utvidgade undersdkningar som kommer att
krava extern finansiering om de ska genomforas regelbundet.

Vi har aven stora forhoppningar pa att de forskare som VINNOVA och
SCB finansierar kommer att komma fram med flera nya och intressanta
indikatorer inom flera omraden.

Avslutningsvis vill vi poangtera att det pagar en langsiktig utveckling av
statistiken kring innovation. Utvecklingsarbetet sker bade inom interna-
tionella organisationer och genom enskilda nationella initiativ. Uppdraget
till SCB ar en del av detta langsiktiga utvecklingsarbete och vi bidrar pa sa
vis till ytterligare kunskap inom omradet.
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